
 

Press Kit บริการ “Remote Care” ของบริษัท อมรชีวนิ จาํกัด 
 
 
ทุกวันน้ี  ผูสู้งอายุตอ้งอยูบ่า้นคนเดียว ขณะท่ีลูกหลานออกไปทาํงานหรือเรียนหนังสอื เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินกับทา่น 
จะไมมี่คนรู้และมาชว่ยหลือ 
 
 
การจัดคนให้คอยดูแลผูสู้งอายุท่ีบา้นตลอดเวลาเป็นวธีิดีท่ีสุด แตค่รอบครัวเป็นจาํนวนมากไมส่ามารถทาํได้ 
หรือทาํไดไ้มทุ่กขณะ 
 
 
จะเป็นเร่ืองดี ถา้เราสามารถมีวธีิเฝ้าดู ผูสู้งอายุท่ีบา้น โดยไมพ่ึ่งคน แตลู่กหลานสามารถรับแจง้ทางโทรศัพท์ 
เม่ือเกิดอุบัติเหตุกับทา่น (เชน่หกลม้) หรือสุขภาพทา่นผิดปรกติ (เชน่ความดันฯข้ึนสูงหรือลงตํา่เกินควร) 
 
 
“​Remote Care​”​ เป็นบริการเฝ้าดูแลผูสู้งอายุจากทางไกล โดยใชโ้ทรศัพท ์smart phone และ wearable devices 
ตา่งๆ (เชน่ FITBIT หรือนาฬิกา Apple Watch) ในการบันทึกสภาวะร่างกายของ ผูสู้งอายุอยา่งตอ่เน่ือง (เชน่การเดิน 
การนอน อัตราเตน้หัวใจ) หรือให้ผูสู้งอายุแจง้ขอความชว่ยเหลือดว้ยวธีิงา่ยๆ 
 
ขอ้มูลสุขภาพของ ผูสู้งอายุหรือการแจง้ภัยของทา่น จะถูกสง่มายังศูนยบ์ริการของ  “​Remote Care​”​ ในเวลาอันสัน้ 
แลว้ “​Remote Care​”​ จะสง่ขอ้มูลตอ่ไปยัง ลูกหลาน แพทย ์หรือผูดู้แลของผูสู้งอายุ ท่ีกาํหนดไวล้ว่งหน้า  
 
กรณี ผูสู้งอายุแจง้อุบัติเหตุ  “​Remote Care​”​ จะทราบทันทีและสง่ให้ผูเ้ก่ียวขอ้งโดยอัตโนมัติ สาํหรับขอ้มูลสุขภาพท่ัวไป 
“​Remote Care​”​ จะวเิคราะหค์วามเร่งดว่นในการแจง้เตือนโดยใชเ้กณฑม์าตรฐานตามความเหน็ของแพทย์  
ถา้จาํเป็นกแ็จง้ผูเ้ก่ียวขอ้งทันที (เชน่ถา้นํา้ตาลในเลือด หรือความดันโลหิตฯ เกินขีดกาํหนด) 
ถา้ไมเ่ร่งดว่นกจ็ะทาํสรุปรายงานทัง้วันให้ผูเ้ก่ียวขอ้งตอนสิน้วัน 
 
“​Remote Care​”​ ให้บริการเฝ้าดูแลผูสู้งอายุ โดยให้อุปกรณ์ท่ีทา่นมีติดตัว สง่สัญญาณมายังระบบคอมพิวเตอร์ ของ 
“​Remote Care​”​ ตลอดเวลา ระบบฯ จะวเิคราะหแ์ละแจง้เตือนลูกหลาน (หรือผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนท่ีลงทะเบียนไวล้ว่งหน้า) 
ในเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึงจะสร้างความสะบายใจให้ลูกหลาน 
 
 

“​อยูห่า่งๆ  ​อยา่งหายหว่ง ” 

 


